
SMART COUNTRY CONVENTION – SPEAKER GUIDELINE Remote

Wir freuen uns, dass Sie als Sprecherin und Sprecher zum Gelingen der Smart Country Convention 2021 
beitragen.

Die diesjährige Special Edition findet vor allem virtuell statt. So kann das Kongressprogramm per 
Livestream bequem von Ihrem Büro oder von zuhause verfolgt werden. 

1. Daten & Fakten

• Datum: 26.-27. Oktober 2021
• Uhrzeit: 9:00 – 16:00 Uhr
• Konferenzsprache: Deutsch
• Ticketshop https://www.smartcountry.berlin/de/besuchen/tickets/
• Programm: https://www.smartcountry.berlin/de/programm/
• Eventplattform: https://digital.smartcountry.berlin/
• Videokonferenz-Software: Teams
• Ihr persönlicher Zugangslink wird Ihnen in einer separaten Email geschickt.
• Am Veranstaltungstag: Bitte wählen Sie sich 20 Minuten vor Beginn Ihres Vortrags ein! Nur so 

können wir sicherstellen, dass die Qualität stimmt. Wir begrüßen Sie in der Session.

2. Konzept

Vertreterinnen und Vertreter des öffentlichen Sektors, der Digitalwirtschaft, aus Politik und Wissenschaft 
tauschen sich in verschiedenen Formaten zu e-Government, Smart City- und Smart Region- Themen aus. 
Die Teilnehmer erwarten neben zahlreichen Programmhighlights verschiedene Networking-
Möglichkeiten auf der Eventplattform und ein Marktüberblick über neue Lösungen.

Nutzen Sie also die Gelegenheit neue Impulse zu bekommen und sich zu smarten Themen 
auszutauschen!

Folgendes erwartet Sie auf der Eventplattform:
- Live Stream: Verfolgen Sie das Geschehen auf unseren drei Bühnen "Smart Plaza", "Digital Forum" 

und bei den "Deep Dive Sessions"
- Netzwerken: Vereinbaren Sie Online-Meetings mit Teilnehmern Ihrer Wahl und chatten Sie 

zusammen; Finden Sie Teilnehmer, die gleiche Interessensgebiete haben; Sammeln Sie interessante 
Kontakte

- Partnerbereich: Informieren Sie sich über die neusten Technologie-Themen unserer Partner.

https://www.smartcountry.berlin/de/besuchen/tickets/
https://www.smartcountry.berlin/de/programm/
https://digital.smartcountry.berlin/


3. Vorab Technikcheck

Wir führen mit allen Teilnehmern einen Technikcheck in den KWs 41 (11. bis 15. Oktober) und 42 (18. bis 
22. Oktober) durch. Der Technikcheck soll den reibungslosen Ablauf und die notwendige Qualität in Bild 
und Ton für den Veranstaltungstag garantieren.

Folgende Zeitfenster stehen hierfür zur Verfügung:

KW 41

Donnerstag 14.10.2021  9 – 12 Uhr und 13 – 17 Uhr

KW 42

Dienstag 19.10.2021       9 – 12 Uhr und 13 – 17 Uhr

Der Technikcheck dauert ca. 15min. Bitte vereinbaren Sie hier den Termin: 
https://docs.google.com/forms/d/1r9zr07qk8ILvuEtsQt3ma816rh-j1yPqMbdNrxS7DIg/edit

Bitte stellen Sie sicher, das Sie für den Technikcheck sich sowohl an dem Platz bzw. in der Umgebung 
befinden und das Gerät verwenden, wie Sie es für den Veranstaltungstag einplanen.

https://docs.google.com/forms/d/1r9zr07qk8ILvuEtsQt3ma816rh-j1yPqMbdNrxS7DIg/edit


4. Hinweise zur Einwahl in die Software „Teams“

Vorbereitung

1. PC oder Laptop

Die Nutzung von Teams ist für den PC ausgereift, weswegen wir Tablet oder Handy für die Teilnahme 
nicht empfehlen.

Vermeiden Sie parallele Datennutzung Ihres Anschlusses (Online Videospiele, Netflix oder sonstige große 
Up- oder Downloads in dieser Zeit).

2. Eine stabile Internet Verbindung

Schließen Sie, falls möglich, Ihren PC / Laptop per LAN-Kabel an. Dadurch wird Ihre Ton und Bildqualität 
verbessert und stabilisiert. Ihre Internetverbindung sollte diese Mindestanforderung erfüllen: 3,0 MBit/s 
(Upload / Download).

Testen Sie im Vorfeld die Verbindung und kümmern Sie sich gegebenenfalls um eine andere stabile 
Verbindung: https://www.speedtest.net

3. Headset

Um die Tonqualität zu verbessern und Tonprobleme zu vermeiden, empfehlen wir ein Headset, bzw. 
Kopfhörer und ein Mikrofon zu verwenden.

4. Teams-App

Um Teams optimal nutzen zu können, laden Sie sich im Vorfeld bitte die Teams-App auf ihrem PC 
oder Laptop herunter: https://www.microsoft.com/de-de/microsoft-teams/download-app

5. Kostenlosen Teams-Account

Sollten Sie noch keinen Teams-Account besitzen, registrieren Sie sich hier kostenlos um Teams 
vollumfänglich nutzen zu können.

6. Bildausschnitt einrichten

Setzten Sie sich so hin, dass Sie möglichst Brust aufwärts im Bildausschnitt zu sehen sind.

Achten Sie darauf, dass Sie am besten gegenüber eines Fensters sitzen, um optimal 
ausgeleuchtet zu sein.

7. Erreichbarkeit

Schalten Sie bitte während der Session Ihr Telefon auf lautlos. Bitte nicht aus oder Flightmode, damit wir 
Sie im Notfall erreichen können.

https://www.microsoft.com/de-de/microsoft-teams/download-app
https://signup.microsoft.com/create-account/signup?products=CFQ7TTC0K8P5:0004&culture=de-DE&lm=deeplink&lmsrc=NeutralHomePageWeb&cmpid=FreemiumSignUpHero&ali=1


Anmeldung

• Klicken Sie hier, um am Teams-Meeting teilzunehmen

• Bevor Sie auf ‚Jetzt teilnehmen‘ klicken, wählen Sie unten links die Option Hintergrundfilter. Sollte 
die Schaltfläche nicht anklickbar sein, aktivieren Sie erst ihre Kamera. Dort können Sie einen  
virtuellen Hintergrund einstellen oder Ihren Hintergrund unscharf machen.

• ACHTUNG: Beachten Sie, dass Sie dafür die Teams-App sowie einen Account benötigen (Schritt 4 
und 5).

• Warten Sie nun, bis Sie der Host/Meeting-Moderator Sie in den Raum lässt.

• Wichtig: Melden Sie sich bitte mit Ihrem richtigen Namen an. So können wir Sie sofort zuordnen 
und in den Raum lassen.

• Sobald Sie im Meetingraum sind, aktivieren Sie Mikrofon.

5. Zu Ihrem Vortrag

• Alle Hinweise der Vorbereitung beachten!

• Bitte seien Sie spätestens 20 Min vor Ihrem Auftritt im Stream. Wir begrüßen Sie da.

• Fragen Sie nicht zu Beginn des Vortrags: Können Sie mich hören? Wir checken alles vorab. Wenn 
wir Ihnen das Zeichen geben, können Sie loslegen.

• Die Moderation wird Ihren Vortrag ankündigen und Ihnen im Anschluss noch 1-2 Fragen stellen, 
wenn die Zeit es zulässt und Sie nichts dagegen haben. 

• Gestalten Sie Ihren Vortrag so lebendig wie möglich.

• Sprechen Sie laut und deutlich in Ihre Kamera.

• Bitte beachten Sie, dass Sie nicht überziehen. Die Moderatorin muss sonst den Beitrag 
unterbrechen.

• Alle Präsentationen werden aufgezeichnet und im Nachgang auf der Website und dem Youtube-
Kanal der Veranstaltung zur Verfügung gestellt. Sollten Sie dies nicht wollen, informieren Sie uns 
bitte kurz darüber.

6. Voting & Asking Funktion

• Zuhörer haben über die virtuelle Eventplattform die Möglichkeit, Fragen zum Vortrag zu stellen, 
welche von der Regie freigegeben werden können. Die Moderation wird, so gewünscht, diese 
Fragen an Sie weiterleiten.

• Fragen können von anderen Zuhörern Up-Votes erhalten.

• Sie als Speaker haben die Möglichkeit, Live-Umfragen über die Plattform durchzuführen, wobei 
eine Verzögerung von 50 Sek. bis zur Ergebnisanzeige eingeplant werden muss.

• Mögliche Fragearten: Multiple-Choice (eine oder mehrere Antwortmöglichkeiten, Markieren der 
korrekten Antwort),  Rating (z.B. 1-5 Sterne)

https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F_%23%2Fl%2Fmeetup-join%2F19%3Ameeting_NDIwYWM1MGMtN2ExYy00NzYyLWI4MDYtZmI5MjZiYTAxMjAw%40thread.v2%2F0%3Fcontext%3D%257b%2522Tid%2522%253a%25225ab1d048-2a66-410e-9f1c-5ff47ae0e2ce%2522%252c%2522Oid%2522%253a%25222d7fcdd9-3159-4449-8a58-17d3fef1e8bd%2522%257d%26anon%3Dtrue&type=meetup-join&deeplinkId=4e6b411b-ac45-41d9-989b-62d9423fedd8&directDl=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt=true


7. Ihre To-Do`s

Deadline 12.10.21

• Reichen Sie bitte Ihren Vortragstitel und ein Abstract ein (entfällt für Panelteilnehmer).

Deadline 18.10.21

• Einreichen der Voting-Umfragen (entfällt für Panel-Teilnehmer)

• Opt-Out für Aufzeichnungen

− Alle Beiträge werden aufgezeichnet. Wenn Sie dieses nicht möchten, geben Sie uns bitte im Vorfeld 
Bescheid. Stellen Sie sicher, dass Ihr Content frei von Rechten Dritter ist. Informieren Sie uns, wenn Sie die 
Veröffentlichung nicht wünschen.

• Einreichen der Präsentation und ggf. Videos (entfällt für Panel-Teilnehmer)

− PowerPoint oder PDF, Format 16:9, Firmenschriften & Videos eingebettet

− max. 1 Folie pro Minute Ihrer Redezeit, halten Sie es kurz und bündig

− Verzichten Sie auf lange Unternehmensvorstellungen, kommen Sie direkt zu den Kernthesen und 
präsentieren Sie Ihre Themen so unterhaltsam wie möglich, z.B. mit der Einbindung von Bildern.

− Konzentrieren Sie sich auf den inhaltlichen Mehrwert für Ihr Publikum. Marketinglastige Vorträge sind nicht 
erwünscht.

− Planen Sie Ihren Vortrag so, dass in der vereinbarten Vortragszeit, Wege auf die Bühne und zurück sowie 
Fragen aus dem Publikum untergebracht werden können.

Eventplattform

• Sie haben auch die Möglichkeit mit den virtuell zugeschalteten Teilnehmern zu netzwerken und von 
unterwegs dem Programm zu folgen.

• Wir senden Ihnen den Zugangslink in der Woche vor der Veranstaltung.

• Loggen Sie sich damit in unsere Eventplattform ein und aktualisieren Sie Ihr Profil. Wenn Sie die 
Networkingfunktion freischalten, können die Teilnehmer direkt mit Ihnen Kontakt aufnehmen.

Unterstützen Sie uns in der Kommunikation bis zur Veranstaltung

• Laden sie Ihr Netzwerk mit einem Social-Media-Post ein, sich zur Smart Country Convention 
anzumelden und Ihren Vortrag live zu verfolgen. Verlinken Sie gerne unseren Twitter Channel und den 
Hashtag #SCCON21.

• Außerdem können Sie unser Kommunikationspaket nutzen, um auf Ihren Beitrag bei der Smart Country 
aufmerksam zu machen. Hier finden Sie die Pakete.

Alle angefragten Informationen senden Sie bitte an: Andreas Boegner, a.boegner@bitkom-service.de

https://twitter.com/SmartCountryCon
https://www.smartcountry.berlin/smart-country-convention/downloads-deutsch/sccon-kommunikationspaket-2021.zip
mailto:a.boegner@bitkom-service.de


8. FAQs

Muss ich mich zur Smart Country Convention anmelden oder ein Ticket kaufen?

• Ihre Anmeldung zur Smart Country Convention erfolgt direkt über den Bitkom. 

• Sie bekommen so Zugang zur Eventplattform. 

Bekomme ich noch ein inhaltliches Briefing?

• Sofern Sie an einem Panel oder einem Interview teilnehmen, erhalten Sie ab dem 18. 
Oktober ein inhaltliches Briefing mit den Schwerpunkten der Diskussion.

An wen wende ich mich bei weiteren organisatorischen Fragen?

Andreas Boegner

• Mobil: +49 175 5848815

• Email: a.boegner@bitkom-service.de

mailto:a.boegner@bitkom-service.de

